Se reune en México la Comunidad Internacional de Metros

La Comunidad de Metros (COMET) tiene como objetivo principal establecer medidas,
gue pemitan mejorar el uso del sistema confinado de trenes, en las grandes urbes. Fue
creada en 1994 y dos anos después, el Sistema de Transporte Colectivo Metro de la
ciudad de Meéxico se integrd a este grupo internacional de transporte que reune a doce
de los sistemas de metros mas grandes del mundo: Berlin-BVG, Hong Kong-MTR,
London Underground Ltd, Metro de Madrid, STC ciudad de México, Moscow-MoM,
Metro Paris (RATP), Paris-RER, New York City Transit, Metro de Santiago, Sdo Paulo-
MSP y Shanghai-SMOC. Cada uno transporta mas de medio billon de pasajeros por
ano.

COMET tiene como objetivos principales:

1. Construirmedidas para establecer las mejores practicas.
2. Proporcionar informacion comparativa.

3. Introducir un sistema de medidas para la gestion.

4. Priorizar areas de mejora.

Para llevar a cabo los objetivos planteados, el Centro Estratégico de Tecnologia para
Ferrocarriles (Railway Technology Strategy Centre-RTSC), del Colegio Imperial de
Londres, es el encargado del programa de evaluacién comparativa, empleando el
mecanismo conocido como Benchmarking, “un enfoque estructurado para identificar las
acciones que conducen a un mejor rendimiento”. No es sélo una simple comparacién de
datos de rendimiento entre Metros sino que, a través de lineas de investigacion, pemite
el analisis a fondo de los mismos.

Entre los estudios de caso generados por la COMET destacan los temas sobre
productividad actual, riesgo corporativo y seguridad, cuyos resultados han pemitido la
implementacion exitosa de diversos proyectos, por ejemplo, las mejoras a la fiabilidad
del material rodante de Londres y sugerencias para las adquisiciones de Material
Rodante del Metro de la Ciudad de México, asi como la regulacion de los niveles de
tarifa y servicio para el Metro de Hong Kong, entre otras.

En este afo, el Sistema de Transporte Colectivo de la Ciudad de México fue sede de la
reuniéon anual de la COMET, donde se presentaron los resultados de las ultimas
evaluaciones comparativas, asi como su programa de trabajo.

De acuerdo con un comunicado de prensa del Metro de la ciudad de México, destacan
los siguientes beneficios :

* Debido a que al Grupo CoMET lo integran los 11 Metros méas grandes del mundo, el
foro de intercambio técnico y administrativo que se propicia en sus reuniones tiene
un valor incalculable pues se discuten los problemas mas importantes que han
experimentado asi como las soluciones adoptadas.

» Existen rubros donde el Metro de la Ciudad de México puede ser muy beneficiado,
como son la adopcidén de practicas para la medicién de la calidad del servicio, y para
mejorar la seguridad, un rubro que ha adquirido especial importancia después de los
atentados terroristas en Nueva York y Madrid.



» Los casos de estudio que se estan analizando en este grupo pueden derivar en
recomendaciones importantes para el Sistema de Transporte Colectivo de la Ciudad
de México.

En esta ocasion, la COMET solicito a las principales urbes del mundo garantizar el
crecimiento del transporte publico no contaminante para reducir los altos indices de
contaminacion atmosférica, para lo cual, también pidi6 que se promueva el uso del
metro y de otros sistemas como los autobuses eléctricos para atender los grandes
problemas viales que afectan a la poblacién mundial.

El presidente de la organizacion insistié en que las grandes urbes deben buscar que la
gente esté convencida y satisfecha con los servicios de transporte publico para
fomentar asi una cultura de menor utilizacion del automovil privado lo cual traera
beneficios para la salud, mejorara la calidad del aire de las ciudades y contribuird a
evitar el cambio climatico.

Grafico 1. Longitud y usuarios de los 11 metros mas grandes del mundo
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Fuente: El Centro

Otro programa de evaluacion comparativa internacional, es el conocido como NOVA
que incluye a quince sistemas de metro de tamafio medio en todo el mundo: Bangkok,
Barcelona, Buenos Aires, Nueva Delhi, Glasgow, Lisboa, Milan, Montreal, Napoles,
Newcastle, Rio de Janeiro, Singapur, Taipei, Toronto y Sydney.

Para mas informacién consultar: www.comet-metros.org y www.nova-metros.org



